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Tisztelt Kozgytilés!

A Balassagyarmati Teriileti [roda 2003. augusztus 1-t6l miikddik. Az iroddban végzett munkarol a
2004. februar 12-ei, majd a 2005. februar 17-ei kozgytilésen tajékoztattam a testiiletet. Tekintettel a
Kozgytilés 26/2005. (I1.17.) Kgy. hatarozataban rogzitettekre, az irodaban végzett tevékenység elmult
egy ¢évi tapasztalatair6l ismét szdmot adok.

A Balassagyarmati Iroda tevékenysége
a.) A Teriileti Iroda munkatarsa feladatainak ellatasa

Az iroda munkatarsa tevékenységét az elmult évben is a Kozgyiilés és szervei Szervezeti és Mitkodési
Szabalyzataban  (tovabbiakban: SZMSZ) meghatarozottak szerint, a Nograd Megye
Onkorméanyzatanak Balassagyarmat Varos Onkormanyzataval kotott Egyiittmiikodési megallapodas,
valamint az intézményi referensek javaslatainak figyelembe vételével készitett ,Balassagyarmati
Teriileti Iroda 2005. évi feladat-és litemterve” alapjan végezte.

Az iroda munkéjat tovabbra is egy o latja el, aki tevékenységét az SZMSZ 1. sz. fiiggelékében is
rogzitettek szerint elsdsorban a Balassagyarmat, Rétsag és Szécsény kistérségek telepiiléseinek
vonatkozasaban végzi. A munkatars az ligyfélfogadast heti 3 munkanapon biztositja. Az lgyfél-,
illetve iigyiratforgalomrol nyilvantartasi naplot vezet, egyéb tevékenységérdl az elvégzett feladatok
tikkrében feljegyzéseket készit.

A hozza fordult ligyfelek problémainak megoldasa érdekében lehetéség szerint azonnal intézkedik,
igény szerint tajékoztatast ad a megyei kozgyiilés, valamint Balassagyarmat Véaros Onkormdanyzata
hatalyos joganyagar6l és dontéseirdl, egyiittmiikodik — informacid szerzés és nyujtas érdekében — a
telepiilési onkormanyzatokkal és azok intézményeivel, a dekoncentralt szervekkel, civil és egyéb
szervezetekkel. Kapcsolatot tart a megyei Onkormanyzat intézményeivel, a kozgyiilés hivatala
intézményi referenseivel. Rendszeresen részt vesz a Kozgytlés {ilésein. A Nogrdd Megyei
Esélyegyenl6ségi Szakmai Forum, valamint a Cigany Kisebbségi Konzultacids Tanacs tagjaként segiti
e szervek munkajat. Az Onkormanyzatok, intézmények, vallalkozok, civil szervezetek részérdl
folyamatosan novekvd igénnyel jelentkezé palyazati lehetOségek megismertetése, elkészitésiikben
valo segitségnyujtas érdekében részt vesz palyazatirast eldsegité rendezvényeken ¢€s szakmai
forumokon, e tevékenység végzésére szakosodott tanacsado cégekkel tart kapcsolatot.

b.) A teriileti iroda altal nyujtott szolgaltatasok

Az iroda munkatarsa kéthetes rendszerességgel tajékoztatast ad tevékenységérél. Az irasos
beszamolok alapjan készitett melléklet segit eligazodni a végzett szolgaltatasi tipusok, illetve
iigyforgalom vonatkozaséaban.

A kimutatas szerint a feladatok nagy részét valtozatlanul a palyazati koordinacids tevékenység teszi ki.

Az iroda létrejottekor egyik legfontosabb kivanalomként - az érintett valasztopolgarokkal - a
kozérdekli informaciok megismertetése, az dnkormanyzatok miikodésével Osszefiiggd adatok mind
szélesebb korben vald nyilvanossagra hozatala fogalmazoédott meg. Ezen tajékoztato-felvilagosito
munka a 2004. évhez hasonldan, igen jelentésnek mondhato. Legjellemzobb teriiletként még mindig a
munkaiigyi agazat nevezhetd meg. Szamos (els6sorban palyakezdd) munkanélkiili részére
foglalkoztatasi, atképzési lehetOségeket kutatott fel a Balassagyarmati Foglalkoztatasi Kht-vel, a
Nograd Megyei Munkaiigyi Kozponttal (tovabbiakban: Munkatiigyi Kozpont) vald folyamatos
kapcsolattartasa eredményeként. Részt vett az érintett szervek, szervezetek tajékoztaté forumain (pl. a
Foglalkoztataspolitikai és Munkaiigyi Minisztérium altal meghirdetett és Munkaiigyi Kozpont altal
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hozzjarult a munka vilagdbdl kiszorultak szamanak csokkenéséhez. Szorosan kapcsolodik e



teriilethez a beiskolazasi lehetdségek, képzési kinalatok ismertetése is, melyet az érintettek korében
els6sorban a Pedagogiai-Szakmai Szolgaltatdo és Szakszolgalati Intézet altal kozreadott kiadvany
segitségével végzett. Szamottevd azon tajékoztatd munka is, mely a Vaci Mihaly Gimnazium,
valamint a Lorantffy Zsuzsanna Kollégium Hatranyos Helyzetli Tanulok Arany Janos Kollégiumi
Programba valé bekapcsolodasanak - féként a Cigany Kisebbségi Onkormanyzatokon keresztiil
torténd — népszerlsitését segitette eld.

A szervezési iigyek szama is n6tt 2004. évhez képest. A tevékenységi teriiletek igen szerteagazoak,
leginkdbb azonban a hatranyos helyzetii célcsoportokat magukba tomoérité szervezetek (pl. Ertelmi
Fogyatékosok és Segitdik Orszagos Szovetsége Nograd Megyei Kozhasznii Egyesiilete, Magyar
Vakok ¢és Gyengénlatok Orszagos Szovetségének Nograd Megyei Szervezete, Nograd Megyei
Esélyegyenloségi Koordinacios Iroda) munkajat segitette a kiilonb6z6 rendezvények eldkészitésével,
szolgaltatasok kiajanlasaval osszefliggésben. Itt jelennek meg a megyei dnkormanyzat fenntartasaban
mkodo kollégiumok, Udilok, szallaslehetoségek kikozvetitései, valamint azon adatbazis elkészitése
is, mely a megyében 1év6 politikai, civil és ifjusagi szervezetekrdl torténd gyljtési, kutatasi munka
eredménye.

Mint ahogyan altalaban minden szervezeti rendszerben - az iroda tevékenységében is - kiemelt
figyelmet kap a kulturalis és oktatasi teriilet. Az elmult évben a Nograd Megye Onkormdnyzata 4ltal
mukodtetett 6sztondij-rendszer kapcsan, illetve a Kozgytilés Elndke, a Kozoktatdsi, Mivelddési és
Miiemlékvédelmi Bizottsdg, valamint a Nogradi Mecénas Alapitvany altal meghirdetett palyazatok
irant (foként Onkormanyzatok részérdl) volt legnagyobb az érdeklddés, illetve ezen kérelmek
benyujtasaban segitségkérés. Tapasztalatok szerint az iroda munkatarsahoz tovabbra is szivesen
fordulnak azon felsGoktatasi intézmények hallgatoi, akik kiilonb6z6 irdsos beszdmolok elkészitéséhez
forrasanyagok biztositasat kérik. Egy alapfokii miivészetoktatasi intézet néptanciskolaja tobb
alkalommal kérte bemutatkozasuk eclésegitését. A rétsagi Cigany Kisebbségi Onkormanyzat altal
szervezett Orszagos Roma Tehetségkutatd Verseny az esélyegyenloség erdsitésének céljabol immar
masodik alkalommal keriilt az elmult évben megrendezésre, ahol zsiiritagként vett részt a munkaban.

Az iroda dolgozoja tovabbra is segiti a Nograd Megyei Esélyegyenl6ségi Koordinacios Iroda, illetve
az Esélyegyenldségi Szakmai Forum tevékenységét. Széles korben propagalja az esélyteremtéssel
kapcsolatos civil €s kormanyzati kezdeményezéseket, szolgaltatasokat.

A kollégand kezdeményezésére (kozosen a romaiigyi €s kisebbségi tanacsnokkal) feladat- és
iitemtervnek megfelelden kezdddtek el az érintett kistérségek telepiilési intézménylatogatasai az elmult
évben ujjaalakult tobbceélu kistérségi tarsulasok elnokeivel, illetve a munkaszervezetek vezetdivel. A
kapcsolatfelvétel célja els6sorban a megyei kozoktatas-fejlesztési terv alapjat képezd onalld
intézkedési tervek mielObbi elkészitésére vald 0sztonzés, a kozoktatdsi intézmények szervezeti
valtozasaival kapcsolatos feladatok tudatositasa.

A szocidlis- és gyamiigyek, lakasiigyek szama Osszességében csokkent az elmult évhez képest.
Ennek ellenére ez a tény az iroda munkajanak fejlodését jelenti, hiszen a ,,Balassagyarmati Teriileti
Iroda 2005. évi feladat- ¢és iitemterve” foként az Onkormanyzati feladatok elvégzésének
megkonnyitésére iranyuld tevékenységek fontossadgat hangsulyozza. Az eléfordult tigyekben egyéni
problémak (pl. nagycsalddosok szocidlpolitikai kedvezményének igénybevétele, a ,,nép iligyvédjé”’-hez
szolgaltatasok igénybevételéhez torténd kérelem benyujtas) intézésén tal kiilonbozo jellegii
felvilagositd munka is jellemz6 volt (pl. idések otthonaba vald felvétel, betegjogi és gyermekjogi
képviselok munkdjarol, tevékenységérol, elérhetdségérol valo tajékoztatas).

c.) A teriileti iroda személyi és targyi feltételei

Az iroda személyi feltételében az iroda megnyitasa Ota valtozas nem tortént. A megyei dnkormanyzat
balassagyarmati teriileti irodajanak munkajat jelenleg is ugyanazon személy latja el, a volt
Varmegyehaza épiiletében. A munkatidrs megbizasi dija elmult évben sem emelkedett. A két
Oonkormanyzat kozott, a megkotott egyiittmikodési megallapodas ota egy Ujabb szerzddés sziiletett —



mégpedig a miikddtetés finanszirozasa biztositdsara -, mely szerint Balassagyarmat Varos
Onkormanyzata 2004. évben az iroda mikodtetésének eldsegitésére 1.800.000 Ft tamogatast

nyujt(ott).

Az irodahelyiséget, valamint a tavkozlési szolgéltatast Balassagyarmat Varos Onkormdanyzata 2006.
december 31-ig biztositja. A feladatok ellatasahoz sziikséges tovabbi feltételekrol Nograd Megye
Onkorméanyzata gondoskodik. Tobbek kozdtt folyamatosan rendelkezésre bocsatja a Pélyazatfigyelot,
a Nograd Megyei Teriiletfejlesztési Tanacs aktualis palyazati csomagjait, Nograd Megye
Onkorményzatanak KozIonyét. A nyomtatot és faxkésziiléket csakigy, mint az irodaszereket
onkormanyzatunk biztositja. Az iroddban még a 2004. évben megteremtodott az internet elérhetdség és
elektronikus levelezés feltétele. 2005-ben az informatikai jellegli munkavégzés feltételei teljessé
megteremtésével. Mara elmondhatd, hogy az iroda operativ, szinvonalas {ligyintézése érdekében
valamennyi technikai-informatikai feltétel adott.

Osszességében megallapithato, hogy az iroda feladat ellatasaban tovabbra is a ,,szolgaltato” jelleg a
meghatarozd, s egyre inkabb érvényesiilni latszik azon - kordbban megfogalmazott — ésszerti elvaras
is, hogy a munkatars altal végzett tevékenység hangsilyosabb iranyvonala a helyi dnkormanyzatok
feladatainak segitése. Az allampolgarok és az érintett térségek Onkormanyzatainak visszajelzései
szerint a jelentkezd igények alapjan az elvégzett feladatok jo szinvonalon, az érintettek
megelégedésére torténtek az elmult évben is.

1I.
Javaslat a tovabbi feladatokra

A megyei képviselet 1étrehozasaval a cél alapvetden az volt, hogy az érintett kistérségekben lako
allampolgarok szamara elérhet6bb legyen a teriileti 6nkormanyzat, az iroda tajékoztatasa révén a
megyei Onkormanyzat kozfeladatai, tevékenysége szélesebb kdrben ismertté valjon, az informacio
nyujtasok révén az esélyegyenldség mind teljesebben megteremtddjon.

A teriileti iroda munkavégzési feladataiban az elmult két és fél évben torténtek valtozasok, a
munkatars tennivaldi egyre inkabb kibdviiltek. Az elvégzett munka mindenképpen azt bizonyitja, hogy
a megyei onkormanyzat szolgaltatd tevékenysége er0sodott, melynek megdrzéséhez az iroda tovabbi
mukodtetése biztos alapot nyujthat. Az elmult iddszak tapasztalatai alapjan:

- Alapvetének tartom az iroda tovabbi jo szinvonali munkavégzését, targyi (technikai-
informatikai) feltételeinek hasonld szinten val6 fenntartasat.

- Optimalis elvaras, hogy az iroda a hatranyos helyzetli célcsoportok esélyegyenldségének
megteremtését célzo tevékenységét az eddigiekhez hasonld szinten folytassa, a megyei
Oonkormanyzat altal 1étrehozott konzultacios testiiletek munkajaban a tovabbiakban is aktivan
vegyen részt.

- Indokoltnak tartom a 2006. évre vonatkozoan is a - foként Onkormanyzati feladatok
elvégzésének megkonnyitésére iranyuld — tevékenységek iitemezését, nagyobb hangsulyt
helyezve a kiilonb6zo szakteriiletek (szocialis, kdzoktatasi) munkajat segitd felmérések,
elemzések elkészitésére, adatbazisok létrehozasara, karbantartasara.

Kérem a Tisztelt Kozgytilést a kovetkezo hatarozati javaslat elfogadasara:



HATAROZATI JAVASLAT

a Balassagyarmati Teriileti Iroda miikodésérol sz6l6 beszamol6 elfogadasara,

a tovabbi feladatok meghatarozasara

A Noégrad Megyei Onkormanyzat Kozgytilése megtargyalta a Balassagyarmati Teriileti
Iroda mikddésérdl szolo és tovabbi feladataira vonatkozo beszamolot.

A testiilet megallapitja, hogy az iroda a kozgytilési dontésekben foglalt feladatokat az
elvarasoknak megfeleléen, jO szinvonalon, eredményesen végzi, a teriileti képviselet
tevékenysége a megye egészének érdekét szolgalja.

A Kozgylilés a megyei Onkormanyzat szolgaltaté szerepkorének novelése érdekében
indokoltnak tartja:

a)

b)

Az els6sorban Onkormanyzati feladatok elvégzésének megkonnyitésére iranyulod
tevékenységek ez ¢évre vonatkozo tervezését ¢és iitemezését, kiemelve a
szakteriiletenkénti felmérések, elemzések elkészitését, adatbazisok létrehozasat,
karbantartasat. A feladatok meghatarozasa az iroda munkatarsa és — az intézményi
referensek bevonasaval — a kdzgytilés hivatalabol kijeldlt kapcsolattarto feladata.
Hataridg: folyamatos

Felelgs: dr. Barta Laszlo, megyei f6jegyzo

Az iroda alkalmazottja a folyamatosan ndvekvd igényeknek eleget téve,
felkésziiltségének szinten tartasa, illetve erdsitése érdekében vegyen részt elsdsorban
azon szakmai forumokon, rendezvényeken, melyek a palydzatirast ¢és az
onkormanyzati munkat segitik.

Hataridg: folyamatos

Felelds: az iroda munkatarsa

Az iroda hatékonyabb munkavégzéséhez biztositott technikai-informatikai eszkdzok,
jogtar mikodtetési feltételeinek folytonossagat.

Hatéridg: folyamatos

Felelds: Doéra Otto, a kdzgytilés elndke

A kozgyllés utasitja elnokét arra, hogy a jovoben is kisérje figyelemmel az iroda
tevékenységét.

Hataridé: szoveg szerint

Felelds: a kozgytilés elndke

A kozgyiilés hatarozatat kapjak:
1. Az SZMSZ 45.§ (4) bekezdésében foglaltak — kozlony utjan,

2. Balassagyarmat Varos Onkormanyzata,

3. Irattar

Salgotarjan, 2006. januar 23.

Doéra Ott6



A 10001/2/2006. sz. elbterjesztés melléklete

A teriileti iroda szolgaltatasi tipusai, iigyforgalom

A két 6nkormanyzat kozotti  Egyiittmiikddési megallapodas”-ban meghatarozott feladatok ellatasa

Ugy témaja

2005.01.01-t81
2005.12.31-ig
jelentkezd iigyek
szaima

Ugyek allasa

Elintézett

Folyamatban

Erintettek szama

Palyézatokkal
kapcsolatos
informaciok nyujtasa

26

26

55

Felvilagositas
nyUjtasa a megyében
miik6do kozigazgatasi
szervek feladatairdl,
elérhetGségeirdl

32

Tajékoztatas az
onkormanyzatok
feladatairdl

18

18

26

Tajékoztatas az
onkormanyzatok
hatélyos
joganyagarol,
dontéseirdl,
kozérdeki
informécidkrol

15

15

25

Kistérségi
tarsulasokkal
kapcsolatos iigyek

22

Képzéseken,
férumokon vald
részvétel

Osszesen:

97

97

160

Egyéb szolgaltatasok
(4gazatok szerint)

Agazat
megnevezése

2005.01.01-t01

Ugyek sllisa

Erintettek szima

2005.1231.-ig
jelentkezd tigyek
szama

Elintézett

Folyamatban Elintézetlen

Szervezési ligyek

28

28

183

Munka- és
atképzési ligyek

23

23

59

Kulturalis és
oktatasi tigyek

18

18

63

Esélyegyenléségi
Koordinacids Iroda
programjaiba fald
bekapcsolodas

15

56

Lakasiigyek

43

Szocialis- és
gyamiigyek

12

Osszesen:

101

101

416




