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Tisztelt Kozgyiilés!

A Balassagyarmati Teriileti Iroda miikodésérél szoldé beszamold aktualitisat az elmult
idészakban végzett tevékenység atfogo értékelésének sziikségessége adja, melynek teljesitése
tekintetében a 70/2003. (VIIL.19.) Kgy. hatarozat is rendelkezett.

Ugy itélem meg, hogy a teriileti iroda miikodési tapasztalataihoz kapcsolddoan sziikségszerti a
jovobeni feladatok elvégzése tekintetében is egy komplex attekintés, mely alapjan
meghatarozhatok lesznek a szolgaltatds még teljesebbé tételére iranyuld torekvések.

L
A Balassagyarmati Teriileti Iroda tevékenysége

a.) A teriileti iroda létrejotte

A Nograd Megyei Onkorméanyzat Kozgyiilésének 2002-2006. éves idészakara vonatkozd
Ciklusprogramjaban keriilt el6szor megfogalmazasra: ,, ... Szolgaltatd szerepének erdsitését
teriileti iroda létrehozasaval és miikodtetésével is eld kivanja segiteni.”

Ezt kovette a Kozgyiilés azon jogalkotasi munkdja, mely szerint 2003. februdr 13-ai iilésén
kiegészitésre keriilt a kozgyllés és szervei Szervezeti ¢és Milkddeési Szabdlyzata
(tovabbiakban: SZMSZ) a kovetkezOkkel: ,,Az Onkormanyzat teriileti irodat mikodtet,
melynek székhelye: Balassagyarmat, Rékoczi ut 12.,, Az SZMSZ e rendelkezése 2003.
marcius 1-jén 1épett hatalyba.

E rendelkezés konkrét végrehajtasanak eldkészitése, a mitkodési feltételek megteremtésének
szervezése folyamatosan zajlott. Az eldkésziiletek soran azonban — a Balassagyarmat Varos
Onkorményzatdval folytatott targyalasok alkalmaval — nyilvanvaléva valt, hogy a teriileti
irodat az SZMSZ-ben rogzitett sz€khelyen nem lehet megvalositani. Korvonalazodott, hogy az
iroda elhelyezésére legalkalmasabb a Koztarsasag tér 6. sz. alatt kialakitott helyiség. Ezen
indokok alapjan keriilt sor a Kozgytilés — 2003. augusztus 19-ei tilésén — SZMSZ-ének teriileti
iroda székhelyére vonatkozo technikai jellegi médositasara.

A Kozgylilés ugyanezen iilésén felhatalmazta elndkét a Nograd Megyei Onkorményzat
Balassagyarmat Varos Onkormanyzataval kotendd, teriileti iroda miikodésével kapcsolatos
,»Egylttmikodési megallapodas™ aldirdsara, illetve a sziikséges intézkedések megtételére.

A két onkormanyzat kozott ez az a kozos alapdokumentum, mely szerint ,,A felek az
Onkormanyzatisag ¢és a kozhatalom gyakorlasanak alapvetd kovetelményeként rogzitik az
érintett szervek mitkddésének atlathatdsagat, az informacidhoz torténd hozzajarulas esélyének
egyenlOségét, az ehhez sziikséges feltételek megteremtését.”

b.) A teriileti iroda miikodésének elosegitése

A Nograd Megyei Onkormanyzat az iroda megnyitasaval elsésorban a teriileti dnkorményzat
jobb ,.elérhetdségét” kivanta megteremteni az érintett kistérségekben laké allampolgarok
szamara. A célok kozott megfogalmazodott az is, hogy a megyei dnkormdnyzat székhelyén
kiviil - képviselet utjan - a Balassagyarmati Teriileti Iroda miikddtetésével valamennyi
érdeklodét  tutbaigazitson a megyei Onkormanyzat kozfeladatai vonatkozasaban,



tajékoztatasaval eldmozditsa a megyében ¢lok palyazati lehetdségeinek mind teljesebb
kihasznalasat.

Ezen atfogd célok mellett a konkrét feladatok eredményesebb megvalositasa érdekében a
mikodési teriileten érintett 3 kistérség valamennyi telepiilési polgarmestere részére (mely
konkrétan 66 telepiilést érint) levélben jeleztem az iroda megnyitasat, ismertettem a
szolgéltatasok korét, s kértem a lakossag felé torténd tajékoztatd jellegli kzremiikodést.

Levélben kerestem meg az Onkormanyzat valamennyi intézményvezetdjét is, melyben
kifejtettem: az iroda munkatarsa a tervezett szolgéltatasok révén biztositani kivanja tobbek
kozott azt is, hogy a megyei intézmények ¢€letébe torténd betekintést kdvetden hasznosithato
informaciokkal szolgaljon az els6sorban Balassagyarmat, Rétsag, Szécsény térsége érdekl6do
allampolgarainak. A megyei fOjegyz0 altal elkésziilt egy intézménylatogatasi iitemterv,
melynek eredményeként az iroda munkatarsa intézménylatogatdsai - a hivatal intézményi
referenseinek bevonasaval — 2003. decemberében be is fejezédtek. Ezt folyamatosan kovetette
az ott tapasztaltak 0sszegzése, ¢és jelenleg zajlik a felvetett munkak elvégzésének iitemezése.

Az intézményvezetOk megkeresése mellett megtortént a megyei, illetve régids dekoncentralt
szervek vezetdinek tajékoztatdsa is. Kértem az adott szerv vezetdinek a teriileti iroda
munkatarsaval torténd egyiittmiikodését, a fontos és hasznos informéciok atadasat, a napi
munka soran az érintettek tajékoztatisat a teriileti onkormanyzat kozelebbi elérhetdségérol,
szolgéltatasairol.

A kolesonds informacionyujtas szinte azonnal elkezdddott, egyes szervek vonatkozédsadban
mara mar folyamatosnak mondhatok.

Az iroda a volt Varmegyehazan 2003. augusztus 1. napjaval kezdte meg - 1 fovel - munkajat.
Az iroda munkatarsa el6z0 munkahelyén tobb mint 10 évig koztisztviseloként dolgozott.
Tevékenységét megbizasi szerzddés keretében végzi. Személyének kivalasztdsa mellett szolt
tobbek kozott az, hogy a megyei képviselet mitkddtetése eredményességének egyik jelentdsen
befolyasold tényezdje azon j6 szinvonali feladat ellatds, mely megkdvetel hasonld
munkatapasztalatot, illetve folyamatosan aktiv, segitékész és megbizhatd tevékenységet.

A lakossagi visszajelzések alapjan az irodavezetd a tobb éves koztisztvisel6i €s meglévd
onkormanyzati képvisel0i munkaja tapasztalatait és eredményeit kivaloan hasznositja.

A hatékony feladatellatds érdekében Balassagyarmat Vdaros Onkorméanyzata — az
egylttmiikodési megallapodas alapjan — 2003. augusztus 1-jét6l 2006. december 31-¢€ig
irodahelyiséget biztosit. E helyiséget a varosi Onkormanyzat ellatta a szlikséges
irodabutorokkal, s kiépitette a telefonhalozatot is. A varos az iroda fenntartasi koltségei
rendezését is folyamatosan magara vallalta.

A megkotott megbizasi szerzddés kitér — az elvégzendd feladatok mellett — arra is, hogy a
szlikséges munkafeltételeket biztositja, a feladatok elvégzéséhez sziikséges, felmeriild
koltségeket véllalja. Ennek megfeleléen Nograd Megye Onkormanyzata az iroda
munkatarsdnak szakszeriibb feladat ellatdsdhoz folyamatosan biztositja a Nograd Megye
Onkormanyzatinak Kozlonyét, a PalyazatfigyelSt, igény esetén internetrél kinyomtatott
palyazati anyagokat, valamint a Nograd Megyei Teriiletfejlesztési Tanacs aktudlis palyazati
csomagjait.

A konkrét munkafizisok teenddinak ellatasa érdekében Onkormanyzatunk az iroda részére
atadott egy szamitogépet, nyomtatot €s fax késziiléket. Folyamatosan biztositjuk a sziikséges



irodaszereket csakligy, mint a teriileti iroda feladatait és tligyeit ellatd munkatars megbizasi
dija kifizetésének Gsszegét is.

A folyamatosan novekvo feladatok ellatasat, a koriilményeknek valé mind nagyobb
megfelelést, a gyorsabb és szinvonalasabb munkavégzést mindenképpen elésegitené a
jovoben a technikai-informatikai feltételek fejlesztése, internet elérhetdség
megteremtése.

d.) A teriileti iroda munkatarsa feladatainak ellatasa

A teriileti iroda munkatarsa — feladatai maradéktalan ellatasa érdekében — az SZMSZ 1. sz.
fliggelékében megfogalmazottak szerint €s modon végzi munk4jat.

Heti 3 munkanapon (kedden, szerdan és pénteken) ligyfélfogadast tart. Akadalyoztatasa esetén
gondoskodik helyettesité személy kozremiikddésérdl, de érte ugy felel, mintha a rabizott
feladatot maga latta volna el. A munkaba torténd bekapcsolodast s a ritkdn el6forduld
helyettesitést eziddig egy kozgazdasagi érettségivel rendelkezd és jelenleg felsdoktatési
intézménybe jard fiatalember latta el. A munkatars és a Balassagyarmati Foglalkoztatasi Kht.
folyamatosan keresi annak lehetdségét, hogy allami tamogatas bevonasaval, palyazat Utjan
kisegitd munkaerd felvételére, s ezaltal még teljeskoriibb szolgaltatasra keriilhessen sor.

A kollégand naprakészen ,,Ugyfél, illetve iigyiratforgalmi nyilvantartdsi naplo™-t vezet,
melynek révén jol kovethetdvé valik valamennyi érdemi ligyintézés. A feladatvégzés soran
lehetéség szerint azonnal intézkedik (altaldban telefonon, de személyesen is eljar), a
legoptimalisabb megoldasokat keresve, a dekoncentralt szervek ¢és egyéb intézmények
bevonasaval.

A munkatérs részt vesz a Nograd Megyei Onkormanyzat Kozgytilésének iilésein, meghivas
esetén az €rintett kistérségek telepiilései altal szervezett rendezvényeken, szakmai forumokon.
Figyelemmel kiséri els6sorban a Nograd Megyei Teriiletfejlesztési Tandcs palyazati kiirasai
alapjan ¢és a Palyazatfigyeld folyoirat Utjan a palyazati lehetdségeket, igény szerint segitséget
nyujt azok elkészitésében.

Kapcsolatot tart a Nograd Megyei Onkormanyzat Romaiigyi és Kisebbségi, valamint az
Ifjusagi, Sport és Civil Ugyek tanacsnokaival, a megyében miikodé dekoncentralt szervekkel,
s folyamatos kolcsonos informacid-nyujtasra torekszik.

Egyiittmiikodik a megyei dnkormanyzat székhelyén - teriileti iroda miikodésének eldsegitése
érdekében, kozgylilés hivatalabol - kijelolt kapcsolattartéval és a megyei dnkormanyzat altal
fenntartott intézményekkel annak érdekében, hogy az 1 ismereteket munkaja soran
folyamatosan hasznosithassa.

frasban is — kéthetes rendszerességgel - beszamol tevékenységérél, a térség fontosabb
eseményeirol.

e.) A teriileti iroda szolgaltatasainak tipusai, iigyforgalom

Az elmult idészak érdemi iligyintézésének tipusai és az abban érintettek szamdanak
eligazodasaban nagy segitségiil szolgalt a feladatot ellato altal készitett feljegyzések és a 2003.
szeptemberétdl vezetett " Ugyfél, illetve iigyiratforgalmi nyilvantartasi napl6."

Az adatok attekinthetébb moddon torténd ismertetése érdekében a melléklet szerinti teljes
kimutatds két csoportositds szerint késziilt, egyrészt a két Onkormanyzat kozott
egyuttmikodési megallapodasban meghatarozottak szerinti feladat ellatasok részletezésével,
masrészt az egy¢b feladatok dgazat szerinti megbontasaban.

E két csoportositas azonban még sem jelentheti az ligyek egyértelmii elkiilonitését, hiszen a
feladatellatds sordn — szinte valamennyi esetben — érvényeslil az esélyegyenlOség



megteremtése, informacidhoz valdé hozzajutas eldsegitése csakugy, mint egy-egy esetben a
kapcsolattartas is az érintett képviselokkel, tanacsnokokkal.

A két dnkormdanyzat kozotti egyiittmiikodési megallapodasban meghatarozott feladatok

Az iroddban tOobbségében inkdbb balassagyarmati allampolgarok érdeklddtek az
onkormanyzatok feladatairdl, mely altaldban ugy jelentkezett, hogy egy-egy probléma
orvoslasa soran keriilt tisztazasra: az adott igy rendezése dnkormanyzati hataskorbe tartozik-
e. Mindharom kistérségbdl tortént a Nograd Megyel Onkormanyzat hatalyos joganyagaval,
dontéseivel kapcsolatos megkeresés. Ezek kozott is jellemzobb volt a szocidlis témak iranti
érdeklodés, igy pl. a megyei Onkormanyzat szocialis intézményeibe torténd elhelyezés
feltételei, illetve az adott intézményekben fizetendd téritési dijak tekintetében. Volt, aki a
Bursa Hungarica felsdoktatasi onkormanyzati 0sztondijpalyazat altalanos feltételei, illetve a
Nograd Megyei Onkormanyzat 2002-2006. évi ciklusprogramjanak megismerése érdekében
kereste fel az irodat.

A legtobb igény - folyamatosan - a palyazatokkal kapcsolatos informécidk nyujtasara iranyul.
Az érdeklddés igen széles korti, legkeresettebbek azonban a Nograd Megyei Teriiletfejlesztési
Tanacs altal kiirt palyazatok. FElsésorban vallalkozok, de intézmények, telepiilési
onkormanyzatok részére is tortént segitségnyujtas. A kiilonbozd palyazati témakorok, illetve
az egyre nagyobb szamban jelentkezd igény miatt a palydzatok elkészitési munkalataiba
sikeriilt az iroda munkatarsanak bevonnia az Ipoly T4j Teriiletfejlesztési Tarsulést, valamint a
Nograd Megyei Regionalis Vallalkozasfejlesztési Alapitvanyt is. Ezen egyiittmiikodések
révén a munka szinvonala is folyamatosan n6, a hazai palydzatok mellett az Europai Unios
palyazati lehetdségek tekintetében is van - ily mdédon - felvilagositas.

A kollégané mind a sajat, mind pedig a telepiilési onkormanyzatok napi munkavégzésének
megkonnyitése érdekében készitett egy olyan kimutatast, mely tartalmazza a megyében
miikodo kozigazgatasi, illetve dekoncentralt szervek elérhetOségeit. Az adott szervek
megnevezEését, cimét, vezetdjének és a szerv telefonszdmanak megjelolését tartalmazo
kimutatds a harom kistérség valamennyi polgarmesterének részére eljuttatasra kertilt.

Egvéb feladatok ellatdsa dgazatok szerint

Az iroda munkatirsat nagyon gyakran keresik fel olyan munkanélkiiliek, akik az iroda
munkatarsanak segitd kozremiikddését kérik munkahelyek felkutatdsdban, foglalkoztatdsuk
elosegitésében. Az iroda munkatarsanak jO szervezOkészsége, valamint a részérdl
Balassagyarmati Foglalkoztatdsi Kht., munkaiigyi kozpontok illetékes kirendeltségei és a
telepiilési Onkormanyzatok munkatarsaival valé szoros egyiittmiikodés alapjan lehet
beszamolni arrol, hogy az ezzel kapcsolatos iligyek - ugyan sokszor csupan rovid idétartamra
¢s elsdsorban kdzhaszni munkavégzeés keretében, de - nagy tobbsége eredményesen zarult. A
munkatars 4ltal elintézett munkaiigyek szamat noveli egy munkanélkiili pedagogusnak a
Munkatigyi Kozponttdl angol nyelvtanfolyamhoz toérténd 50%-os tdmogatas részesitésében
valo kozremilkodés. Egy roma foglalkoztatdsi programba vald bekapcsolodas eldsegitése
révén egy mohorai érettségizett lany tanulds mellett munkaviszonyt tudott 1étesiteni és igy
jelenleg is foglalkoztatds szervezdi feladatokat 1at el. E foglalkoztatds szervezdvel a
kapcsolattartds folyamatos, visszajelzések vannak arr6l, hogy altala a megyébdl tobb
munkanélkiili kiajanlasa is megtortént godolloi €s dunakeszi varosok nagy gyarai részére.

Az adott telepiilési onkormanyzattal valo kapcsolatfelvétel révén a teriileti irodat felkeresd
raszorultak részére - szocidlis ligyekben - segélyezések, egyéb tdamogatasok (kozgyogyellatasi
igazolvany, tiizifa biztositasa stb.) intézése volt jellemzd. Egyetlen elintézetlen ligyként van



szamon tartva az, amikor egy birdsagi targyalashoz jeltolmacsra lett volna sziikség, de az id6
rovidsége miatt nem sikeriilt megoldast talalni.

A tobbszordsen visszatérd szocialis problémak sajnos sokszor kapcsoldédnak a gyamiigy
tertiletéhez. Ezekbdl jelentdsége miatt kiemelendd az iroda munkatirsdnak azon folyamatos,
mar tobb honapja tartd ligy révén egy - kozel 18 éves - fiatal lany életére vald folyamatos
odafigyelés, mely soran tUjrakezdési lehetdséget (szallaslehetdség felkutatdsa révén otthont,
tanulméanyai folytatdsdnak lehetdségét, kiillonbozd tamogatasok igénylésében vald
kozremlikddést) biztositott szdmara. Mindezen sikerek eléréséhez tobb szervvel ¢és
intézménnyel (igy pl. az illetékes telepiilési Onkormanyzattal, a csaladsegitd kdzponttal, a
Nemzeti Gyermek ¢és Ifjusagi Kozalapitvany Specidlis Szakképz6 Iskola és Kollégium
Nyirjesi Intézetével, majd a Reménysugar Otthonnal, tovabba a helyi egyhéazzal is) sziikséges
volt az alland6 kapcsolattartas.

A lakasiigyek agazat megnevezés alatt szereplOk altaldban balassagyarmati csaladok, akik
jogeim nélkiili lakashasznalokka valtak. Miutan a varos dnkormanyzata is rendeletet alkotott
az adossagkezelés orvoslasara, ezdltal a jovOben valoszintisithetden megoldhatova valnak az
érintettek lakhatasanak feltételei.

A szervezési ligyek kozil igen sok esetben fordult elé az olyan - szintén szocidlis
problémékhoz kapcsolodo - iigyintézés, mely egy-egy csaldd kifizetetlen szamlai miatti
kovetkezmények megvaltoztatasara iranyul. Ezen iigyek tobbségében — a kollégand
kozbenjarasaval - kiillonbozo részletfizetési kedvezmények biztositasaval sikeriilt a helyzetet
rendezni. A kozgytilés hivatalanak egyik féosztalya kérésére tobb alkalommal adatgytijtésre
is sor keriilt a balassagyarmati varosi, illetve cégbirdsagnal. Batonyterenyérol érkezd ligyfelek
is felkeresték az iroda munkatarsat jogi tanacsadas miatt. Ok a megye antidiszkriminacios
igyvédjéhez keriiltek iranyitasra. Az iroda vezetdje bekapcsolédott a Nograd Megyei
Onkormanyzat Pedagogiai-Szakmai Szolgaltaté és Szakszolgilati Intézet szakmai forumanak
technikai megszervezésébe is. Masok — elsdsorban tehetséges kezdd vallalkozok — vésarral
egybekotott kidllitasok megrendezése érdekében, terem bérléséhez kérték az iroda segitségét.

Tobb megkeresés érkezett roma karpotlasi iigyek kapcsan. Az un. svéjci alapbol torténd
karpotlasi igény benyujtasi hatdrideje ugyan 2001. december 31. napja volt, azonban mai
napig nem érkezett valasz az érintettek részére. A jelenlegi un. osztrak alapbdl vald karpotlasi
igény beadasa folyamatos. Az ligyintézések kapcsolattartast igényelnek a Salgotarjani Cigany
Kisebbségi Onkorményzat Elndkével, a Nemzetkdzi Migracids Szervezet Budapesti
Képviseletével, a Roma Polgarjogi Alapitvannyal, s nem utolsé sorban a Nemzeti és Etnikai
Kisebbségi Hivatallal.

Az elmult id6szakban végzett tevékenység tapasztalatai az alabbiakban 6sszegezhetdk:

A két onkormanyzat kozotti, egyiittmiikodési megallapodasban meghatarozott — iroda
altal elvégzendo — feladatok teljesitése a jelentkezo igények alapjan teljes mértékben
megtortént. Ugyan alacsonyabbnak tiinik az — érintettek szamaval mérve — eléfordulé
szolgaltatasi tevékenység a két onkormanyzat altal meghatarozott feladatok
tekintetében, de mivel minden iigyintézés egyfajta szolgaltatas és egyben jelenti az
informaciohoz valo hozzajutas elésegitését és a Kistérségek esélyegyenlésége
megteremtésének segitését is, ezaltal az elvégzett munka mindenképp Kkifejezi a nyugat
nogradi allampolgarok tarsadalmi, gazdasagi fejlodésének érdekében tett eredményes,
hasznos 1épéseket.




Az egyéb munkavégzések részletes ismertetésébol egyértelmiien és foként a harom
kistérség esélyegyenloségének megteremtését célzo, jo szinvonalu szolgaltaté jellegii
tevékenység kovetkeztethetd, melyet mutatja tobbek kozott az is, hogy az igénybevevok
szama folyamatosan gyarapodik, s gyakoriak a visszatéro iigyfelek is.

II.
Javaslat a tovabbi feladatokra

Nograd Megye Onkormanyzata a Balassagyarmati Teriileti Iroda miikodtetésével egy olyan 1j
feladatot vallalt magara, melynek meglévé gyakorlati tapasztalatai, mas megyei
Onkormanyzatok vonatkozasaban sem voltak. Ebbdl adoddan az iroda létrehozdsakor nem
lehetett konkrétan meghatarozni azt, hogy milyen tipusu feladatok, szolgaltatasok teljesitésére
van igény.

Az elmult idészakban végzett tevékenység tapasztalatai azonban mar jol kérvonalazzak az
iroda miikodtetésének tovabbi irdnyvonalait, a magasabb szinvonalt, komplexebb
munkavégzéshez sziikséges feltételrendszert. Ennek megfeleléen

- alapvetének tartom, hogy a teriileti iroda munkatirsa tevékenységét - a megyei
onkormanyzat szolgaltatd szerepkorének erdsitése érdekében - a jovOben is joO
szinvonalon, a szolgaltatasokat igénybe vevOk tovabbi megelégedésére végezze.

- Indokoltnak tartom a jovoben az eldre tervezhetd - foként onkormdnyzati feladatok
elvégzésének megkonnyitésére iranyuld - tevékenységek tlitemezését.

- Kiemelten kezelendd kiilondsen az esélyegyenldség megteremtésének biztositasa, az
informacidhoz vald hozzajutas eldsegitése érdekében a felkésziiltség szélesitése, a
foként nagy igényként jelentkezd palyazatirasban valé minél teljesebb kori
segitségnyujtas; Eurdpai Unids ismeretanyag bovitd és palyazatird tovabbképzésben
valo részvétel utjan.

- Optimalis célként fogalmazom meg az irodavezetd eddigi roma és kisebbségi ligyekkel
kapcsolatos munkatapasztalatainak tovabbi ,kamatoztatasat” oly modon, hogy a
Nograd Megyei Onkormanyzat Kozgyiilésének Hivatala ezen iigyekkel foglalkozo
munkatarsa — konkrét feladatainak végzéseibe vald bekapcsolodésa sordn illetve
véleménynyilvanitdsaval — segitésére legyen.

- Eldrelépést kivanok elérni a technikai és informatikai feltételek javitasdban, beleértve
az Internet elérhetéség megteremtését, nagyobb teljesitményli szamitogép
beszerzésével a jogszabalyok folyamatos figyelését biztosit6 Complex Jogtar
mikodtetésének megteremtését.

A beszamol6 alapjan nyilvanvalova valt, hogy a teriileti iroda jelenlegi miikodtetése a két
onkormanyzat altal megfogalmazott célok kozds megvalositasaval és elégedettségével
torténik. A jovére vonatkozé még hatékonyabb, eredményesebb munkavégzés
feltételeinek megteremtése érdekében azonban eldrelépést jelentene, ha az iroda
miikodtetése soran felvetédott részletkérdések vonatkozasaban, sziikség szerint - az ¢ves
beszamolotol fiiggetleniil — sor keriilne a két 6nkormanyzat kozotti egyeztetésre. Az ennek
alapjan kidolgozott javaslatot a Kozgytulés elé kivanom terjeszteni.

Tisztelt Kozgyiilés!

Kérem a Tisztelt Kozgytiléstdl a teriileti iroda milkddésével kapcsolatos beszamoldban
foglaltak megvitatasat, timogatasat és az alabbi hatarozati javaslat elfogadasat:



HATAROZATI JAVASLAT

A Nograd Megyei Onkormanyzat Kozgytilése megallapitja, hogy a Balassagyarmati
Teriileti Iroda szolgéltatd jellegli tevékenysége eredményes, jo szinvonall, melyet a
megye egészének érdekében hasznosnak itél.

A Kozgyllés a teriileti iroda munkajanak tovabbfejlesztése érdekében az aldbbiakat
tartja indokoltnak:

a.) az elsdsorban dnkormanyzati feladatok elvégzésének megkonnyitésére iranyuld
tevékenységek optimalis tervezhetdségét, ilitemezését, melynek folyamatos
kidolgozésa az iroda munkatarsa és - az intézmeényi referensek bevonasaval
torténden - a kozgytilés hivatalabol kijelolt kapcsolattartd feladata.

Hatéridd: szoveg szerint
Felelds: dr. Barta Laszlo, megyei fojegyzo

b.) az iroda munkatarsa a feladatok maradéktalan ellatasa eldsegitéseként, az EU
csatlakozéasbol adddoan, kiilondsen a palydzati tevékenység kapcsan - a megye
részére megszerezhetd pénzforradsok nagyobb kihasznalasanak eldsegitése
érdekében - Eurdpai Unids ismeretanyag bovitd és palyazatird felkésziton valod
részvételét
Hataridd: folyamatos
Felelds: Doéra Otto, a kozgytlés elndke

c.) a hatékonyabb, eredményesebb munkavégzést eldsegitden a sziikséges
technikai, informatikai feltételek biztositasat.
Hatéridg: folyamatos
Felelds: Dora Otto, a kozgytilés elndke

A Kozgytilés felkéri elnokét arra, hogy amennyiben indokolt, az iroda miikodtetési
feltételeinek modositdsara vonatkozdan folytasson egyeztetéseket Balassagyarmat
Viéros Onkorményzatéval, s a kidolgozott javaslatot terjessze a kdzgytilés elé.
Hatarid6: szoveg szerint

Felelds: Dora Otto, a kdzgytilés elnoke

. A Kozgytilés utasitja elnokét, hogy a tovabbiakban is kisérje figyelemmel a teriileti

iroda tevékenységét; évente az Onkormanyzat koltségvetési rendelet tervezetének
benyujtasaval egyidejlileg tdjékoztassa a testiiletet a tapasztalatokrol.

Hataridg: szoveg szerint

Felelds: Dora Otto, a kdzgytilés elndke

A kozgvilés hatarozatat kapjak:

SNk W=

Nograd Megyei Onkormanyzat Kdzgyiilésének Elndke - helyben
Nograd Megyei Fojegyz0 - helyben

Nograd Megyei Aljegyz6 - helyben

Balassagyarmat Varos Onkormanyzata

Nograd Megyei Onkorményzat Balassagyarmati Teriileti Irodaja

Salgoétarjan, 2004. januar 27.

Doéra Otto



A....... sz. el6terjesztés melléklete

A teriileti iroda szolgaltatasainak tipusai, ligyforgalom

a két dnkormanyzat kézotti "Egyiittmitkodési megallapodas"-ban meghatarozott feladatok ellatasa

Ugy témaja 2004. 01.10.-ig Ugyek allasa Erintettek szima
jelentkez6 iigyek
seama Elintézett Folyamatos
Lakossag tajékoztatasa az 8 8 0 kb. 15

onkormanyzatok feladatairél

Polgarok tajékoztatasa az 5 5 0 kb. 15
onkormanyzatok hatalyos

joganyagarol, dontéseirdol

Palyazatokkal kapcsolatos 11 11 0 kb. 25
informaciok nydjtasa

Felvilagositas nyujtisa a 66 66 0 minimum 66
megyében miikodo

kozigazgatasi szervek

feladatairol, elérhetéségeirdl

Osszesen: 90 89 1 Kkb. 121

Egyéb feladatok ellatasa
agazatok szerint

Agazat megnevezése 2004.01.10-ig Ugyek allasa Erintettek szima
] elentke’zé igyek elintézett = folyamatos | Elintézetlen
szama

Munkaiigyek 26 21 5 0 kb. 40
Szocialis iigyek 4 1 2 1 4
Gyamiigyek 3 2 1 0 3
Lakasiigyek 20 0 20 0 kb. 50
Szervezési ligyek 7 0 145

Roma karpétlasi iigyek 4 0 4 0 8
Osszesen: 64 31 32 1 kb. 250



